
COMUNE DI EMPOLI 
S.U.AP.

PIANO DI MONITORAGGIO E MISURAZIONE MOD.SGQ.08

Data aggiornamento Periodo di riferimento Preparato da   RD Approvato dalla direzione

30/06/2010 2010 ANNA MEUCCI
EDO ROSSI 

(eventuale)

numero 
pratiche 

tempi  medi di chiusura 
in giorni numero pratiche 

tempi  medi di chiusura 
in giorni 

Standard - obiettivo al 31/12/2009 al 31/12/2009 al 30/06/2010 al 30/06/2010
GESTIONE D.I.A. ATTIVITA' 
ARTIGIANALI /INDUSTRIALI (Avvio, 
Subentro, Variazioni)

PRO.SUAP.001 DIRIGENTE TEMPO ANNUALE RD- operatore Suap 5 gg. 17 2,71 13 3,15 PRO.SUAP.001

D.I.A. VIGILI DEL FUOCO PRO.SUAP.002 DIRIGENTE TEMPO ANNUALE RD- operatore Suap 5 gg. 11 3,64 4 3,00 PRO.SUAP.002

D.I.A. SANITARIA (Per tutte le attività che 
trattano alimenti)

PRO.SUAP.003 DIRIGENTE TEMPO ANNUALE RD- operatore Suap 5 gg. 176 3,67 111 3,68 PRO.SUAP.003

GESTIONE D.I.A. ATTIVITA' DI 
ESTETICA

PRO.SUAP.004 DIRIGENTE TEMPO ANNUALE RD- operatore Suap 5 gg. 10 3,00 16 2,06 PRO.SUAP.004

GESTIONE D.I.A. ATTIVITA' DI 
ACCONCIATORE

PRO.SUAP.005 DIRIGENTE TEMPO ANNUALE RD- operatore Suap 5 gg. 13 2,77 15 3,93 PRO.SUAP.005

GESTIONE D.I.A. EMISSIONI 
SCARSAMENTE RILEVANTI (Avvio)

PRO.SUAP.006 DIRIGENTE TEMPO ANNUALE RD- operatore Suap 5 gg. 27 3,30 16 2,44 PRO.SUAP.006

GESTIONE D.I.A. ATTIVITA' DI 
PALESTRA - ATTIVITA' MOTORIE

PRO.SUAP.007 DIRIGENTE TEMPO ANNUALE RD- operatore Suap 5 gg. 4 1,50 3 0,67 PRO.SUAP.007

GESTIONE D.I.A. STRUTTURE 
VETERINARIE

PRO.SUAP.008 DIRIGENTE TEMPO ANNUALE RD- operatore Suap 5 gg. 1 0,00 PRO.SUAP.008

DIA STRUTTURE RICETTIVE PRO.SUAP.009 DIRIGENTE TEMPO ANNUALE RD- operatore Suap 5 gg. 3 + 3 
32,66
3,33 5 1,40 PRO.SUAP.009

GESTIONE D.I.A. VENDITA ANIMALI 
VIVI

PRO.SUAP.010 DIRIGENTE TEMPO ANNUALE RD- operatore Suap 5 gg. PRO.SUAP.010

GESTIONE D.I.A. VENDITE 
STRAODINARIE DI LIQUIDAZIONE

PRO.SUAP.011 DIRIGENTE TEMPO ANNUALE RD- operatore Suap 5 gg. 4 3,50 12 5,83 PRO.SUAP.011

D.I.A. VALUTAZIONE IMPATTO 
ACUSTICO (Avvio)

PRO.SUAP.012 DIRIGENTE TEMPO ANNUALE RD- operatore Suap 5 gg. 29 6,69 16 4,25 PRO.SUAP.012

GESTIONE D.I.A. COMMERCIO AL 
DETTAGLIO DI VICINATO

PRO.SUAP.013 DIRIGENTE TEMPO ANNUALE RD- operatore Suap 5 gg. 181 3,45 120 7,17 PRO.SUAP.013

GESTIONE D.I.A. PANIFICAZIONE PRO.SUAP.014 DIRIGENTE TEMPO ANNUALE RD- operatore Suap 5 gg. PRO.SUAP.014

GESTIONE D.I.A. COSE ANTICHE E 
USATE

PRO.SUAP.015 DIRIGENTE TEMPO ANNUALE RD- operatore Suap 5 gg. 7 5,43 4 6,75 PRO.SUAP.015

GESTIONE D.I.A. VENDITE 
SOTTOCOSTO

PRO.SUAP.016 DIRIGENTE TEMPO ANNUALE RD- operatore Suap 5 gg. 8 2,50 8 6,38 PRO.SUAP.016

GESTIONE D.I.A. AGENZIA D'AFFARI PRO.SUAP.017 DIRIGENTE TEMPO ANNUALE RD- operatore Suap 5 gg. 16 3,69 6 5,17 PRO.SUAP.017

GESTIONE D.I.A. SALE GIOCHI PRO.SUAP.018 DIRIGENTE TEMPO ANNUALE RD- operatore Suap 5 gg. 7 3,57 7 5,86 PRO.SUAP.018

GESTIONE D.I.A. SOMMINISTRAZIONE 
ALIMENTI E BEVANDE

PRO.SUAP.019 DIRIGENTE TEMPO ANNUALE RD- operatore Suap 5 gg. 67 4,06 35 3,77 PRO.SUAP.019

GESTIONE D.I.A. INDUSTRIA 
INSALUBRE (Avvio, Variazione)

PRO.SUAP.020 DIRIGENTE TEMPO ANNUALE RD- operatore Suap 5 gg. 6 3,00 1 4,00 PRO.SUAP.020

GESTIONE D.I.A. STUDI 
PROFESSIONALI

PRO.SUAP.021 DIRIGENTE TEMPO ANNUALE RD- operatore Suap 5 gg. 57 5,89 3 0,00 PRO.SUAP.021

DIA TRASPORTO SANITARIO PRO.SUAP.022 DIRIGENTE TEMPO ANNUALE RD- operatore Suap 5 gg. 4 1,00 PRO.SUAP.022

D.I.A. VENDITA DIRETTA PRODOTTI 
AGRICOLI

PRO.SUAP.023 DIRIGENTE TEMPO ANNUALE RD- operatore Suap 5 gg. 2 2,50 PRO.SUAP.023

D.I.A. ACQUISTO GAS TOSSICI PRO.SUAP.024 DIRIGENTE TEMPO ANNUALE RD- operatore Suap 5 gg. PRO.SUAP.024

D.I.A. UTILIZZO GAS TOSSICI PRO.SUAP.025 DIRIGENTE TEMPO ANNUALE RD- operatore Suap 5 gg. PRO.SUAP.025

DICHIARAZIONE CONFORMITA' 
DISPOSITIVI DI MESSA A TERRA 
IMPIANTI ELETTRICI

PRO.SUAP.026 DIRIGENTE TEMPO ANNUALE RD- operatore Suap 5 gg. 23 1,17 24 1,21 PRO.SUAP.026

D.I.A. PROFESSIONI TURISTICHE PRO.SUAP.027 DIRIGENTE TEMPO ANNUALE RD- operatore Suap 5 gg. 7 - -  4 1,43 --   4,25 7 1,29 PRO.SUAP.027

DEPOSITO PROGETTO GENIO CIVILE PRO.SUAP.028 DIRIGENTE TEMPO ANNUALE RD- operatore Suap 5 gg. 5 2,40 PRO.SUAP.028

AUTOCERTIFICAZIONE 
MANTENIMENTO TRIENNALE 
REQUISITI STRUTTURE SANITARIE E 
STUDI PROFESSIONALI

PRO.SUAP.030 DIRIGENTE TEMPO ANNUALE RD- operatore Suap 5 gg. 4 1,50 PRO.SUAP.030

COMUNICAZIONI PRO.SUAP.031 DIRIGENTE TEMPO ANNUALE RD- operatore Suap 5 gg. 51 1,80 50 4,68 PRO.SUAP.031

GESTIONE D.I.A. NOLEGGIO 
SENZA CONDUCENTE

PRO.SUAP.032 DIRIGENTE TEMPO ANNUALE RD- operatore Suap 5 gg. 7 1,86 8 1,88 PRO.SUAP.032

GESTIONE D.I.A. RIMESSAGGIO PRO.SUAP.033 DIRIGENTE TEMPO ANNUALE RD- operatore Suap 5 gg. 2 2,50 PRO.SUAP.033

VIDIMAZIONE REGISTRI PRO.SUAP.034 DIRIGENTE TEMPO ANNUALE RD- operatore Suap 5 gg. 10 1,10 16 0,63 PRO.SUAP.034

INDICATORE Responsabilità

REPORT INDICATORI 

FINO AL 30/06/2010

Frequenza  e Modalità

Comune di Empoli

PROCESSO - CODICE Responsabile del processo
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COMUNE DI EMPOLI 
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PIANO DI MONITORAGGIO E MISURAZIONE MOD.SGQ.08

VIDIMAZIONE REGISTRO 
STUPEFACENTI STRUTTURE 
VETERINARIE (INIZIALE E 
ANNUALE)

PRO.SUAP.035 DIRIGENTE TEMPO ANNUALE RD- operatore Suap 5 gg. 1 0,00 PRO.SUAP.035

GESTIONE D.I.A. 
SOMMINISTRAZIONE ALIMENTI E 
BEVANDE

PRO.SUAP.036 DIRIGENTE TEMPO ANNUALE RD- operatore Suap 5 gg. PRO.SUAP.036

GESTIONE D.I.A. COMMERCIO AL 
DETTAGLIO DI VICINATO

PRO.SUAP.037 DIRIGENTE TEMPO ANNUALE RD- operatore Suap 5 gg. 46 3,20 37 3,14 PRO.SUAP.037

GESTIONE 
AUTORIZZAZIONE 

GENERICA 
PRO.SUAP.040 DIRIGENTE TEMPO ANNUALE RD- operatore Suap PRO.SUAP.040

AGIBILITA LOCALI PUBBLICO 
SPETTACOLO OLTRE 200 
POSTI ART. 80 TULPS (90 

GG)

PRO.SUAP.040 DIRIGENTE TEMPO ANNUALE RD- operatore Suap 1 0,00 PRO.SUAP.040

AUTORIZZAZIONE EDICOLE 
– AVVIO E TRASFERIMENTI 

(90 gg) –
PRO.SUAP.040 DIRIGENTE TEMPO ANNUALE RD- operatore Suap 1

tempo parere: 0
tempo  atto unico: 16

PRO.SUAP.040

UTORIZZAZIONE EDICOLE – 
AVVIO E TRASFERIMENTI (90 

gg) 
PRO.SUAP.040 DIRIGENTE TEMPO ANNUALE RD- operatore Suap 1

tempo parere: 0
tempo  atto unico: 

PRO.SUAP.040

Emissioni in atmosfera– 
significative e ridotto 

inquinamento 
(AUTORIZZAZIONE 120 GG) 

PRO.SUAP.040 DIRIGENTE TEMPO ANNUALE RD- operatore Suap 8
tempo parere: 1,75
tempo  atto unico: 

PRO.SUAP.040

AUTORIZZAZIONE LOCALI / 
IMPIANTI DI PUBBLICO 

SPETTACOLO ART. 68 – 69 
TULPS (90 GG) 

PRO.SUAP.040 DIRIGENTE TEMPO ANNUALE RD- operatore Suap 1
tempo parere: 73

tempo  atto unico: 73
PRO.SUAP.040

Autorizzazione Media Struttura 
di Vendita (90 gg) ) 

PRO.SUAP.040 DIRIGENTE TEMPO ANNUALE RD- operatore Suap 1
tempo parere: 0

tempo  atto unico: 7
PRO.SUAP.040

Rifiuti - Autor. art. 208 DLgs 
152/06 (ex art. 28 D.Lgs 

22/1997 ) esercizio (150 gg.) 
PRO.SUAP.040 DIRIGENTE TEMPO ANNUALE RD- operatore Suap 1

tempo parere: 7
tempo  atto unico: 

PRO.SUAP.040

carichi - Pubblica fognatura – 
autorizzazione (60 GG) 

PRO.SUAP.040 DIRIGENTE TEMPO ANNUALE RD- operatore Suap 9
tempo parere: 2,11

tempo  atto unico: 23
PRO.SUAP.040

Autorizzazione L.R. 8/99 (Strutt. 
Sanit. Private e Studi Prof.li) 

AUTORIZZAZIONE 180 GG –
PRO.SUAP.040 DIRIGENTE TEMPO ANNUALE RD- operatore Suap 4

tempo parere: 1,75 
tempo  atto unico: 

36,33
PRO.SUAP.040

Certificato prevenzione incendi 
– AUTORIZZAZIONE 90 GG 

PRO.SUAP.040 DIRIGENTE TEMPO ANNUALE RD- operatore Suap 7
tempo parere: 2,29
tempo  atto unico:

PRO.SUAP.040

Notifica Reg. CE 853/2004 
(AUTORIZZAZIONE 90 GG) – 

P
PRO.SUAP.040 DIRIGENTE TEMPO ANNUALE RD- operatore Suap 1

tempo parere: 2
tempo  atto unico: 48

PRO.SUAP.040

same di conformità (parere 
preventivo) AUTORIZZAZIONE 

90 GG
PRO.SUAP.040 DIRIGENTE TEMPO ANNUALE RD- operatore Suap 15

tempo parere: 2,40
tempo  atto unico: 

89,9
PRO.SUAP.040

Rinnovo certificato prevenzione 
incendi (AUTORIZZAZIONE 15 

GG)
PRO.SUAP.040 DIRIGENTE TEMPO ANNUALE RD- operatore Suap 10

tempo parere: 1,80
tempo  atto unico: 

129,67
PRO.SUAP.040
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COMUNE DI EMPOLI 
S.U.AP.

PIANO DI MONITORAGGIO E MISURAZIONE MOD.SGQ.08

carichi industriali - Fuori 
fognatura – autorizzazione (60 

gg) 
PRO.SUAP.040 DIRIGENTE TEMPO ANNUALE RD- operatore Suap 4

tempo parere: 2
tempo  atto unico: 

115
PRO.SUAP.040

Autorizzazione Modifica 
Essenziale Distributore 
Carburanti (90 GG) –

PRO.SUAP.040 DIRIGENTE TEMPO ANNUALE RD- operatore Suap 1
tempo parere: 3

tempo  atto unico: 11
PRO.SUAP.040

PARERE PREVENTIVO 
IGIENICO SANITARIO

PRO.SUAP.041 DIRIGENTE TEMPO ANNUALE RD- operatore Suap

90 gg. 4

tempo medio parere 
3,00 gg.   tempo 
medio atto unico 

53,25 gg

4 5,25 PRO.SUAP.041

PROTOCOLLAZIONE e 
ARCHIVIAZIONE e 
SPEDIZIONE

PRO.SUAP.042 DIRIGENTE TEMPO ANNUALE RD- operatore Suap PRO.SUAP.042

D.I.A. ESTIRPAZIONE-TAGLIO 
ALBERI OLIVO

PRO.SUAP.043 DIRIGENTE TEMPO ANNUALE RD- operatore Suap
5 gg 1 1 2 0,50 PRO.SUAP.043

GESTIONE D.I.A. 
ASSIMILAZIONE ACQUE 
REFLUE IIDUSTRIALI IN 
PUBBLICA FOGNATURA

PRO.SUAP.044 DIRIGENTE TEMPO ANNUALE RD- operatore Suap

5 gg

2 2,00 PRO.SUAP.044

GESTIONE D.I.A. EDILIZIA PRO.SUAP.045 DIRIGENTE TEMPO ANNUALE RD- operatore Suap 5 gg 5 3,40 PRO.SUAP.045

GESTIONE D.I.A. 
AUTORIZZAZIONE IN VIA 

GENERALE AI SENSI DELLA 
EX DGR 6855-1992

PRO.SUAP.046 DIRIGENTE TEMPO ANNUALE RD- operatore Suap

5 gg

1 4,00 PRO.SUAP.046

AUTOCERTIFICAZIONE 
PERMANENZA TRIENNALE 

REQUISITI SERVIZI ALL'INFANZIA
PRO.SUAP.047 DIRIGENTE TEMPO ANNUALE RD- operatore Suap

5 gg
PRO.SUAP.047

GESTIONE D.I.A. PUNTO 
ESCLUSIVO E NON ESCLUSIVO - 

SUBINGRESSO
PRO.SUAP.048 DIRIGENTE TEMPO ANNUALE RD- operatore Suap

5 gg
12 2,58 PRO.SUAP.048

GESTIONE D.I.A. MEDIA 
STRUTTURA DI VENDITA  

(SUBINGRESSO, CESSAZIONE)
PRO.SUAP.049 DIRIGENTE TEMPO ANNUALE RD- operatore Suap

5 gg
5 77,40 PRO.SUAP.049

GESTIONE D.I.A. AGRITURISMI PRO.SUAP.050 DIRIGENTE TEMPO ANNUALE RD- operatore Suap 5 gg PRO.SUAP.050

GESTIONE D.I.A. DISTRIBUTORI 
CARBURANTE VARIAZIONE NON 

ESSENZILE
PRO.SUAP.051 DIRIGENTE TEMPO ANNUALE RD- operatore Suap

5 gg
2 2,00 PRO.SUAP.051

 REV.00 DEL 20090101 PAG.3  DI  3


